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Personel ve Calisma Hayati



1. Rapor Hakkinda

Turizm sektérinde kaliteli hizmet sunmayi amaglayan bir kurulus olarak misafirlerimizin yasam kalitesini bugiin ve
gelecekte arttirabilmek ve konaklamalari esnasinda yasadiklari deneyimlerini glizellestirebilmek adina tizerimize diseni
Kafkas Hotel ekibi olarak gerceklestirmeyi gorev edindik. Turizm sektériinde yaptigimiz islerin devamliliginin ekolojik
dengenin ve dogal gcevrenin korunmasi, kiltlrel ve tarihi miraslarimiza sahip ¢ikilip tanitilmasi ve yerel halk ve isletmelerin
desteklenmesine dayali oldugu bilincini tasiyoruz ve bu yoénde adimlar atiyoruz. Stirdiirtlebilir bliyiimenin uzun vadeli
stratejilerle saglanmasi igin lGzerimize diisen gorevi en iyi sekilde yerine getirmeyi amaglamaktayiz

2023 yil itibariyle stirdirulebilirlik calismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada
yaratacagimiz farkindahgi artirarak, ortak hedef ve basarilara donistiirebilmeyi amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdurilebilirlik raporu 2023 yili verilerini icermektedir.



2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Tesisimiz Istanbu Sirkeci lokasyonunda bulunan 36 odali Butik bir Otel olarak hizmet vermektedir. Konumu itibari ile
tesisimiz istanbul’un zengin tarihi ve kiiltiirel hazinelerine olduk¢a yakin oldugundan degerli misafirlerimize biiyiileyici bir
deneyim imkani sunmaktadir.14 senedir hizmet vermekte olan tesisimiz her mevsimde 7/24 misafirlerimizi agirlamak lizere

g6rev basindadir.

Tesisimizde misafirlerimize kahvalti olanagi sunulmaktadir.



3. Surdurulebilirlik Ekibi

Ekip Lideri

Mehtap Adigtizel

Teknik
Hizmetler
Eren Yalginkaya

Calisan
Temsilcisi
Elif Yalginkaya

Housekeeper

Fadime Ates Guler Sahin




4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

4.1.ELEKTRiK ve DOGALGAZ TUKETiMi

Enerji verimliligini saglamak oncelikli hedeflerimiz arasinda yer almaktir. Bu amagla asagida belirtilen uygulamalar
yiirarlige konmustur.

e Tesisimizde enerji kullanim degerleri giinlik olarak takip edilmekte ve degerlendirilmektedir. Olasi

tasarruf alanlarinin belirlenmesi icin calismalar gergeklestirimektedir.

Mumbkin oldugu kadar diisuk tiiketim gergeklestiren ekipman ve sistemler tercih edilmektedir.
Calisanlara enerji verimliligi bilincinin asilanmasi igin egitimler verilmektedir.

Bakim plani dogrultusunda gerceklestirlen periyodik bakimlar ile ekipmanlardan maksimum verimlilik
alinmasi saglanmaktadir.

Linen malzemeleri misafirden ayrica bir talep gelmemesi durumunda giin asiri degistirerek yikama ve
kurutma kaynakli elektrik ve dogalgaz tiiketimini diistriiyoruz.

2023 yili Elektrik ve Dogalgaz tiiketim miktarlari hedeflenen ve gergeklesen degerleri asagida bulunan grafiklerde
sunulmustur.
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4.2.SU TUKETiMi

Su glivenliginden 6diin vermeden, hijyen kosullarini saglayacak sekilde su tiiketimini minimum seviyede tutmak amaci
ile calismalar gerceklestiriyoruz.

e Tesisimizde fotoselli musluklar kullanilmaktadir.

e (Odalarimizda linen degisimini misafirden ayrica bir talep gelmemesi durumunda giin asiri

gerceklestiriyoruz, bu sayede su tiiketimini azaltiyoruz.

Calisanlara su sizintilarinin fark edilmesi ve yetkililerin bilgilendirilmesi, ayrica su tassarrufu konularinda
egitimler verilmektedir.

2023 yili su tiiketim miktarlari hedeflenen ve gerceklesen degerleri asagida bulunan grafikte sunulmustur.
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4.3.1. Otelimizde atik olusumunu azaltmak icin yapilan ¢alismalar;

Kagit kullanimi azaltmak kagitlar cift tarafli
kullanilmaktadir.

QUALITY |

Misafirlerimize sundugumuz buklet trinlerinde gift
ambalaj kullanilmamaktadir

Housekeeping departmaninda tekstil Grinleri,
uniformalar ve kraft torbalar icin yeniden kullanim
projeleri uygulanir

Teknik departmanimiz tarafindan ahsap veya metal bazi
drlnler icin yeniden degerlendirme projeleri uygulanir*®

Misafirlerimize 2 glinde bir ¢arsaf degisimi yapilmaktadir
ve havlu degisiminin glin asiri yapilmasi igin
bilgilendirme yapilmaktadir.

F&B outletlerinde pipet kullanilmaz

Atik miktarinin mimkiin oldugu kadar azaltilacagi
sekilde satinalma faaliyetleri planlanmaktadir.

Kimyasal kullanimini minimum sevide tutmak icin
mumkun oldugu kadar personele periyodik egitimler
verilir.




4.3.2. Olusan atiklarin kaynaginda ayrilmasi icin yapilan galismalar;

Genel alanlara geri dontisiim kutulari yerlestirilmistir

Personel alanlarinda geri donisim kutulari yerlestirilmistir

Odalardan ¢ikan geri donusturilebilir atiklar housekeeping
personeli tarafindan ayristirilarak atilmaktadir

Tehlikeli atiklar yonetmelige uygun olarak gecici depolama
alaninda depolanmaktadir.

Personelimize Sifir Atik egitimleri verilmektedir.

Toplanan tum geri donusturilebilir atiklar belediyeye ve
lisansh firmalara teslim edilmektedir.




5. Personel ve Calisma Hayati
5.1.EGITIM

Tesisimizde Yuhk Egitim Plani dogrultusunda personelin yetkinliginin arttirilmasi, bilinglendirilmesi ve gelisimi amaciyla
bircok egitim verilmektedir. Asagida verilen egitimler listelenmektedir.

is Glivenligi Egitimi

Cevre ve Sifir Atik Egitimi
Hjyen egitimi,
Surdardlebilirlik Egitimi
Gida Guvenligi Egitimi
Kimyasal Kullanimi Egitimi,
ilkyardim Egitimi,
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5.2. PERSONEL

ise alim sirasinda adaylara esit firsat taniriz. Higbir sekilde irk, renk, cinsiyet, din, dil, medeni hal, cinsel yénelim, cinsiyet
kimligi, politik gorus, etnik kimlik, saghk durumu, ailevi sorumluluklar, sendikal etkinlik ya da tyelik, fiziksel engellilik ya
da yas gibi etkenlere dayali ayrimcilik yapilmaz. Calisanlarimizin temel insan haklari ve kanunlarindan faydalanmalarini
saglamak, her zaman 6nceliklerimiz arasindadir.

Sirketimiz Gcretlendirme politikasinda, adil, 6l¢llebilir ve dengeli performans hedeflerine dayanan, siirdiirilebilir basariy!
O0zendiren degerleri esas almaktadir.

Personellerimiz istihdam sayisinin belirli bir oranda olmasindan kaynakli tamamamen yerel personellerden olusmaktadir.
Yabanci perosnelimiz bulunmuyor. ise gelis ve gidis esnasinda olusan karbon ayak izinin azaltilmasi adina personelin
otelin konumuna yakin ikamet etmesini Snemsiyoruz.

Bayan personel istihdaminin 6neminin farkindayiz, is hayatinda kadinlarin katkisi ile {ilkenin ve toplumun kalkinmasi ve
daha iyi bir gelecek elde edilmesi yoniinde gli¢lii adimlar atilacagini biliyoruz ve bu bilingle tesisimizde bayan personel
calistirmaya 6zen gosteriyoruz
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